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Veranderende maatschappij

▪ COVID-19 zorgde voor stijging in teleshopping en –working

▪ Verandering in oorsprongen en bestemmingen

▪ In de on-demand economie is er vraag naar almaar snellere en 
gepersonaliseerde diensten 

▪ Transportsystemenen dienen extreem flexibel te zijn

▪ De populariteit van de 15’-stad toont de nood aan nabijheid en autovrije 
omgevingen

▪ Innovatieve transportmodi zijn een must



Nieuwe eisen aan transport
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▪ Nabijheid: mobiliteit en vracht dienen dicht bij de vraag te zitten. De 
systemen moeten kunnen reageren op plotse eisen.

▪ Diversiteit: verschillende modi dienen verschillende doelen. Diversiteit 
verhoogt bereikbaarheid.

▪ Technologie: nabijheid en diversiteit hebben nood aan technologische 
integratie. Dit tussen gebruiker en vervoerder, binnen een systeem, en 
tussen het systeem en de omgeving
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Bron: Coenegrachts (2023) 

Analysing the supply-side 

dynamics of the shared 

mobility transition – The 

shared mobility market and 

its potential role for mobility 

hubs
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Vijf mogelijks BM:

▪ First-/last-mile hub netwerk

▪ Geclusterd shared (e-)mobility 
netwerk

▪ Hybride hub netwerk

▪ POI-hub netwerk

▪ Gesloten hub netwerk

Bron: Coenegrachts et al.. (2021). Business model 
blueprints for the shared mobility hub 
network. Sustainability, 13(12), 6939..

De organisatie van mobiliteitshubs



Retailer

Transporteur Retailer Consument

E-commerce: the ontvanger beslist

Nieuwe rollen in de supply chain

• Frequentie
• Locatie
• #items en goederen
• Type goederen

Online aankoopgedrag

• Van #orders naar #pakketten
• Fulfillment center
• Delivery consolidatie

Logistieke beslissingen

• Van # parcels naar trips
• Allocatie van consumenten aan

voertuigen
• Type voertuig

Transport beslissingen



“Het is essentieel om de 
goede balans te vinden 
tussen pick-up points en 
thuisleveringen”

(e.g. kijken naar plekken waar de pick-
up op een groene manier geberut)

Pick-up points om ‘dichter’ bij de 
consument te komen
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PP dichtheid is al redelijk hoog

Bron: Beckers & Verhetsel, (2021) The sustainability of the urban layer of e-commerce deliveries: the 

Belgian collection and delivery point networks

Data: postaalpunt.be
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cfr. BIPT 2018; CRB 2019, 2021 

Ongelijke netwerken
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