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Une société en pleine mutation

= La COVID-19 a entrainé une augmentation du téléachat et du télétravail

= Changement au niveau des origines et des destinations

= Dans I'économie a la demande, |la demande s’oriente vers des services
toujours plus rapides et personnalisés
= Les systemes de transport doivent étre extrémement flexibles

= La popularité de la « ville de 15 minutes » montre le besoin de proximité
et d’espaces sans voiture
= Les modes de transport innovants sont donc un « must »
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Nouvelles exigences en matiere de transport

= Proximité : |la mobilité et le fret doivent coller a la demande. Les systemes
doivent pouvoir répondre a des exigences soudaines.

= Diversité : |a diversité des modes répond a la diversité des objectifs. Cette
diversité accroit |'accessibilité.

= Technologie : tant la proximité que la diversité nécessitent une
intégration technologique. C’est vrai entre |'utilisateur et le transporteur,
mais aussi au sein d'un systeme ou entre le systeme et |I'environnement
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Category

Mode

Substituting (S)/complementing (C) conventional modes

Trip purpose

Spatio-
temporal
usage

Public transport
S ()
CH)

Walking
S(¢)
CH)

Cycling
S ()
CH)

Car
S
C()

Shared (e-
) bikes
(SB)

Members

Non-
members

A

(Depending on
dominance of car
trips)

Commuting

Leisure

Peak hours:
morning and
evening
commuting
hours

E-bikes:
extended
trips

/7

-+

Leisure

Tourism

No peak
usage

Weekend
trips

E-bikes:
extended
trips

Shared e-
bikes (FF)

-/+

(offer more
flexibility than PT,
but complementary

when PT is not
available)

Sy

(depending on
dominance of car

trips)

Leisure

Commuting

Extended
trips

Peak usage
(US case)

No peak
usage
(European
case)

Source : Coenegrachts (2023)
Analysing the supply-side
dynamics of the shared
mobility transition - The
shared mobility market and
its potential role for mobility
hubs
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Spatio-

Category Substituting (S)/complementing (C) conventional modes Trip purpose | temporal
usage
Public transport Walking Cycling Car
S() SC) S() S()
Mode CH) C) CH) CH)
Shared e- ~ functmnal
trips (errands/
cargo + + + . . ?
bikes (SB) (Similar use cases) | bringing kids
to school)
No peak
-+ usage
Shared e- (‘O‘ft‘“er more ) . Leisure Weefkend
scooters flexibility than PT, S n (Depending on trips
domi f i
(FF) but complerflentary ommal.me of car Tourism Evening/
when PT is not trips) i -
. night trips
available)
Shorter trips
—/+ .
Shared e- / Leisure (];‘:‘zﬁlge;:;pti
mopeds (Offer more -+ -/t - ) b'kp d
(FF) flexibility than PT, Tourism 1kes an
scooters)

but complementary




L'organisation de hubs de mobilité
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E-commerce : le destinataire décide

Transporteur oles!daj o Consommateur

Comportement d'achat en ligne

* Fréquence

Localisation

#articles et marchandises
Type de marchandises

Décisions en matiere de transport

* Nombre de paquets selon trajet

» Affectation de consommateurs aux
véhicules

* Type de véhicule

Détaillant

Décisions logistiques

* Des #commandes aux #paquets
e Centre de distribution

o e Consolidation des livraisons



Des points de retrait pour setd
« rapprocher » des consommateurs

DC

DC

DC

and Economics

B CDP
© Delivery address

Distribution center

DC
() O Urban area

— Carrier attempt 1

—--= Carrier attempt 2

---+ Consumer

3

« Il est essentiel de trouver un
juste équilibre entre points de
retrait et livraisons a
domicile »

(par exemple, recherche d'endroits ou le
retrait est effectué de maniere
écologique)



La densité de points de retrait est déja assez élevée

Table 2. Pick-up points in Belgium.

Avg Share of Share of
Total  Total Share of Share Share population population population
Morphology ~ PPs APSs Population  of PPs  of APSs  within 1 km within 1 km within 5 km
Urban 944 69 28% 22% 37% 2,804 94% 100%
Suburban 2213 107 55% 53% 58% 1718 65% 100%
Rural 1057 10 17% 25% 5% 746 42% 98%
Belgium 4214 186 100% 100% 100% 1732 69% 99%

Sources: (BIPT 2018; Statistics Belgium 2014).

Source : Beckers & Verhetsel, (2021) The sustainability of the urban layer of e-commerce deliveries: the
Belgian collection and delivery point networks
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Réseaux inégaux
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UPS Mondial Relais GLS DHL Express

Carrier

cfr. BIPT 2018; CRB 2019, 2021

10



Datlucht op,

NDERpD® ¥
INNING.
0UDERS

UITGE 20
VERGU|

o Ll

e \\\\.\\ Iy

(T wn e By

11

and Economics

University of Antwerp

I Faculty of Business

(o4



T TR v

= R .n.““ O

@j_beckers

tter

joris.beckers@uantwerpen.be | Tw

E-mail



	Diapositive 1 Transport sur mesure : à la recherche de la durabilité
	Diapositive 2 Une société en pleine mutation
	Diapositive 3 Nouvelles exigences en matière de transport
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12

