Service public tédéral

Mobilfté et Transports
Transport routier et Séciuité raurtiere

CONVENTION DE COMMUNICATION DE DONNEES
anire
I’Agence du stationnement de [a Réglion de Bruxslles-Capitale (n° BCE
0833.260.781)
ot
la Banque Carrefour des Véhicules (BCV)

1. CADRE ET OBJET DE LA CONVENTION
Lidentification des titulalres d'immatriculation de véhicules qul sont redevables
d’une rétribution, taxe ou redevance de stationnement par et pour les villes et
communes, leurs concessionnairee privés ot les régles autonomes communales.

La présente convention fixe les régles de la communication de données extraites
du fichier de la DIV & I'Agence du stationnement de la Réglon de Bruxelies-Capitale
& Pappui de sa déolaration d'engagement & respecter les conditions de I'autorisation
unique n° 12/2009 du Comité Sectorfel pour 'Autoritd Fédérale (CSAF) institué au
sein de la Commission de la Protection de Ia Vie Prvée (CPVP) et portant sur ia
surveillance des fiux électronigues de données.

A noter que le paint 27 (principe de proportionnallté) de Fautorisation unique n®
1212008 Indiquée clavant stipule que « lorsque lidentification des utilisateurs est
néoessalre, || convient de n'obtenir auprés de la DIV que les données qui sont
atléquates, pertinantss et non excessives au regard de la finalité visée {voir I'art. 4
§ 1, 3° de la Lol Vie Privés), 4 savolr les données nominatives (hom, prénom) et
adresse du titulaire du certificat d'immatriculation du véhicule redevable de la

rétribution da sfationnement ».

2. LES RESPONSABLES DU TRAITEMENT
Au sens de la loi du 8 décembre 1892 relative 4 la protection de Ia vie privée, les

responsables du traltement sont :

a) La Direction pour Fimmatriculation des Véhicules (DIV), faisant partle de la
Direction générale Transport routier et Séourité routiére du Service public
fadéral Mobillté et Transporis (n* d'entreprise’ 03083578652), dont le siége est
situé Gity Atrjum, rue du Progrés 56 4 1210 Bruxelies {Salnt-Josse-ten-hNoode)
et représentée par Madame Martine INDCT, Directeur général al Transport
routier et Sécuritd routlére,

La DIV agit comme responsable du fraltement en tant, hotamment,
qu'administration publique qui collecte et communique des données de son
réperioire matricule des véhicules.

b) lAgence du stationmement de la Région de Bruxefles-Capltale, dont le siége
administratif est &tabli 4 rue Gabrielle Petit 32 1080 Bruxelles représentée par

Monsieur Eric DUBOIS, divecteur général.
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L'Agence du stationnement de la Région de Bruxelles-Capitale aglt comme
responsable du traitement en tant, notamment, qu'administration publique qui
recoit des données de la DIV et qui les fraite au sens des fermes de la présente
convention,

La DIV ef FAgence du stationnemsnt de la Région de Bruxelles-Capltale aglssent
par conséquence en gualité de responsables du traltement en fant
qu'administrations publiques qui déterminent les finalités et les moyens du
fraitement des données & caractate personnel (§ 4, article 1 de la Joi du 8
décambre 1292 relative & la protection da la vie privée).

FOURNISSEUR ET DESTINATAIRE DES DONNEES

l.e fournisseur des données est la DIV, mieux ldentifiée au point 2.a ci-avant et le
destinataire des donndes est ' Agence du siationnement de la Région de Bruxelles-
Capitale, mieux [dentifié(e) au point 2.b ci-avant et désigné(e) ci-aprés en cette
qualité de « destinataire ».

OBJECTIF(S) AVALISE(S) PAR LE COMITE SECTORIEL POUR L’AUTORITE
FEDERALE (CSAF) ,

Sous réserve des conditions éventuelles mentionnées dans l'autorisation du CSAF,
Fobjectf du destinataire permis par le CSAF pour Futilisation des données de la DIV
ost e suivant :

— Moyennant 'envoi au CSAF d'une déclaration d’engagement écrite ot signée aux
termes de laquelle il 'engage a respacter les conditions déctites dans la
délibération AF n® 12/2008 indiquée au point 1 de la présente convention, e
destinataire pouira recevolr Jes donndes d'identiflcation des titulaires
d'immatriculation de véhicules qui sont redevables d'une rétribution, taxe ou
redevance de stationnement.

Tout autre objectif n"ayant pas regu I'agrément formel du Comité Sectorlel pour
FAutorité Fédérale ne pourra &fre [égltimement utllisé,

DONNEES COMMUNIQUEES ET MODALFTES D’EXECUTION
Confer 'autérisation n® 412/2008 (1% octobre 2008) du CSAF institué au seln de Ia
CPVP. Les données sont communiduées vie un Web Services.

. LA SOUS-TRAITANCE

a) Lorsque le traitement est confié & un sous-traitant, par exemple un service ICT,
le responsable du traitement o, le cas dchéant, son représentant en Belgique,
dolt =
1 ° choisir un sous-traitant qui apporte des garantles suffisantes au regard des

mesures de sécurité technique et d'organisation relatives aux traltements;

2 ° vellier au reapect de ces mesures notamment par la stipulation de mentions
contractuelles;

3 ° fixer dans le contrat la responsabilits du sous-traitant a I'égard du
respongable du traitement;

4 © gonvenit avec le sous-traltant que celui-ci n'aglt gue sur la seule insfruction
du responsable du raitement et est tenu par les mémes obligations que
coellss auxquelles ie responsable du traltement est tenu en application des
dispositions du point ¢ ci-aprés;

5 ° conslgner par &crit ou sur un support électronique les éléments du confrat
visés aux 3 ° et 4 ° relatifs & la protection des données et les exigences
portant sur les mesures visdes aux dispositions du point ¢ ci-aprés.
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b) Sl le destinataire choisit un sous-traitant, un contrat te sous-traltance doit done
&tre conclu entre eux et une copie de ce document sera transmise au
fournisseur (la DIV) ; ce conirat fera pariie intdgrante de la présente convention,
Le sous-raitant choisit par le destinataire respactera en tous points les termes
de la loi du 8 décembre 1992 relative 4 la protection de la vie privée.

¢} Toute personne aglssant sous l'autorité du responsable du traitement ou de celle
du sous-traitant, alnsl que le sous-traltarit Ju-méme, qul accdde 4 des données
& caractdre personnel, ne peut les traiter que sur instruction du responsable du
traitemant, sauf en cas d'uns obfigation imposée par ou en veriu d'une loi, d'un
décret ou d'une ordonnance.

d) En l'absence d'instructions de la part du responsable du traltement et en dehors
d'une obligation imposée par ou en vertu d'une loi, d'un décret ou d'une
ordonnance, le sous-fraftant s’abstiendra de tralter des donhéee & caractére
personinel et ne prendra aucune Initiative en la matidre.

) Toute modification substantielle apportée par le destinatalre aux mesures de
sGourits technique et d'organisation relafives aux traitements dolt éfre signaiée
au fournisseur {fa DIV), comme, par exemple et non exhaustivement, un
changement de matériel informatiqus ou un changement de sous-traitant.

RESTRICTIONS EVENTUELLES

Auwx conditions prévues par les articles 10 et 12 de la lof du 8 décembre 1892
relative 2 la proteciion de la vie privée, Ia personne concemée par le fraftement de
ses données & caractdre personnel peut exercer son droit de regand sur ces
données ainsl que son drolt de recfification de celles-ci, A ces mémes conditions,
elle peut &galement exercar son droit de suppression ou d'Interdiction de Futilisation
desdites données a caractdre personne| qui, compte tenu du but du traltement, sont
incomplates ou non pertinentes ou dont Fenreglstrement, la communication ou [a
coneervation sont interdits ou encore qui ont &t& conservées au-dela de la période

autorisée.

En pratigue, moyannant a preuve de Fidentits de Ia personne concernée et sur
base d'une demande datée et signée de sa part, celle-ci peut obtenir, sans frais,
auprés du desfinataire (dont Padresse est mentionnée au point 2.b de la présente
cotivention) la communication des données la concernant ainsf gue Ja rectification
de ces données si calles-ci se révélent Incomplétes, ineorrectes ou excessives.
Cette méme demande peut étre effectuée par courrler élsctronique & Padresse
suivante ; info@parkingbrussels.irishetbe

Le destinatairs, en cette qualité, doit fournir & la personne concernds au moine les
informations suivantes, sauf sl celte derniére en est déja Infomée .
a) Les-ooordonndes complétes du slége administratif du destinataire et, le cas
échéant, le nom et 'adresse de son reprasentant.
b) Les finalités du traitement.
¢) L'existence d'un droit de s’opposer, sur demande et gratuitement, au traitement
des donndes & caractére personnel la concernant envisagé a des fins de direct
markeling ; dans ce cas, la personne concarnée doit &tre informée avant que
des données a caractére personnel ne solent pour la premiére fois
communiquées 3 des tiers ou ulilisées pour le compte de tiers & des fins de
direct markefing.
d) D'autres informations supplémentaires, notamment .
- les catégorios de données concernées ;
- les destinatalres ou les catégories de destinataires ;
P'existence d'un drolt d'accds et de reclification des données la




concernant ;
sauf dans la mesure oll, compte tenu des circonstances parficulidres dans
lesquelles les données sont traitées, ces informations supplémentalres ne sont
pas nécessaires pour assurer a 'égard de la personne ooncernée un traltement
loyal des donhées. :
e) Lexistence du présent protocole d'accord,

Le Registre public des fraitements de données & caractére personhel peut &tre
consulté auprés de la Commission de Protectlon de la Vie Privée (CPVP), rue
Haute 139 & 1000 Bruxefles.

8. BASES NORMATIVES

a) Pourla DIV :
- Lol du 16 mars 1988 relative 3 la Police de la Clrculation routigre.

-~ Larticle 8 de I'arrété royal du 20 juillet 2001 relatif & Fimmatriculation de

véhicules ainsi que son répertoire-matricule créé en vortu de ost arrétd royal,
b) Pour le desfinatairs :

- Communes de la Réglon wallonne : Décret du 27 octobre 2011 modifiant
divers décrets concernant les compétences de la Wallonie, hotamment le
Décret du 19 décembre 2007 relatif & Ia tutelle d'apprabation de la Région
wallonne sur les réglements complémentaires relatifs aux voies publiques et
& la circulation des transports en commun.

- Communes de la Région de Bruxelles-caplfale : Ordonnance du 22 janvier
2009 portant organisation de la politique du stationnement et création de
FAgence du stationnement de la Région de Bruxelies-Capitale.

9. CONDITIONS DE L'ACCORD

a) En signant le présent accord, chacune des partles s'engage a respecter les
conditions ef modaliiés décrites dans 'accord ef dahs ses annexes éventuelles,
hotamment a durée de conservation des données & caractére personnel regues
de la DIV qui ne paut excéder celle nécessaire 4 [a réalisation des finalités pour
leaquelles alles sont obteniues ou pour lesquelles elles sont traitées
ultérieurement.

b) Une demande qui fixe le cadre et I'objet d'un fraitement de données 3 caractére
personnel dolt étre préalablement adressée au Comité Sectoriel pour FAutorité
Fédérala (CSAF), Celul-ci, avant d’octroyer son autorisation, vérifie eila
communication de données envisagée est conforme aux dispositions gales et
réglementalres. A cette condition seulement, la DIV pourra conclure une
convention avec le demandeur visant 3 la communication de données.
L'autorisation du Comité Sectoriel pour 'Autorité Fédérale alnsl que ses
conditions éventuslies feront partie intégrante de la convention projetée sous
forme d'une annexe écrite.

La DIV sa réseive le droit de reqguérnir confirmation de cstte autorlsation
directement auprés dudit comité sectoriel avant toute mise en couvre de la
convention sollicitée,

Cette disposition conatitue une condition sine qua non 4 la conclusion d'une
convention de communhication de données & caractére personnel entre le
fournisseur qu'est la DIV et un destinatalre pofentiel.

10.MODIFICATIONS DE L'ACCORD
Toute modification apportée au texte et au principe du présent accord fera
obligatolrement partle intégrante d'un nouvel aocord éorlt, approuvé et signé par les
deux parties.
4




11,POINTS DE CONTACT
a) Pour le destinataire ; edubois@parkingbrussels.irisnet.be
b) Pous 1a DIV : help.div@mcabillt. fgov.be
) Pour ICT: parking.div@mobilit.fgov.be

12, UTILISATION ET SECURISATION DES DONNEES
a) Le destinatalre a Fobligation de prendre toutes précautions nécessaires afin de

garantir la aéouritd des données reguies et en est responsable en application
das dispositions de la présente convention. Le destinataire a le choix de
s'adjoindre un conseiller en séowrité de linformation, responsable de Fexécution
de la potitique de sécurlté du destinataire, solt en son sein, soft auprés d'un tiers
spéclalisé nommément désigné vu que cette personne sera normalement le
premier contact en cas de problémes.

Ca conselller en sécurité peut auss! éfre choisi au niveau sectoriel pour

plusieurs destinataires.

b) Par la signature de la présente convention, te destinataire s'est assuré que les

d)

g)

réseaux auxguels sont conhectés les dquiperments impliqués dans le traitement
del? clonfnées & caraciére personnel garantissent la confidentialité et lintégrité de
celles-cf.

Toute auire utilisation des donndes regues que celle{s) prévue(s) a la présenie
conventlon est sirictement interdite et conduit & Fannulation pure et simple de la
prasente convention en application du point 14 de celle-ci {clause de nullité —
sahctlon).

La Direction pour Mimmatricuiation des Véhicules (DIV), faisant partie de la
Direction générale Mobllité et Sécurlté routidre du Service public fédéral Mobilité
of Transporis se néserve le droit da menet des audite et des enquétes par
sondages, au besoln auprés des personnes concernées par lo iraltement de
leurs données & caractére personnel mais aussi auprés du destinatairs,

afin de conirdler sl ce dernier respecte ses engagements vis-3-vis de la
présente convention.

Le destinataire des données, en cette qualits, s'engage & accorder A fout
moment, un drolt de regard & la DIV, & la GPVP et au GSAF ainsi qu'a leurs
représentants désignés sur tousles documents consldérés comme pertinents
potir ces services, et a répondre a toutes leurs questions, Le cas échéant, ces
personnes petvent effectuer une visite ou une consultation sur place, annoncée
a tavance ou non, afin de contrdler ke respect des conditions sfipulées dans la
présente convention dans le chef du destinatatre ou de sen sous-traitant
éventuel,

La DIV et le destinataire, en fant que responsables du traitement, et leurs sous-
fraltants éventuels, prennent les mesures technigues et organisationnelles
hécessalres pour protéger les données A caractére personnel contre la
destruction accidentelle ou non-autorisée, contre la perte accidentelle ainsi que
la modification, Vaccés of fout autre tfraitement non-autorisé de données 2
caractdre personnel.

Le niveau de protection doit &tre proportionné & F'état de la technique en la
matiere, aux frals qu'il engendre, & la nature des données et aux risques
potentiels.

Le destinataire ouf son sous-fraitant éventus! ont 'cbligation d'établir un plan de

sécurité et de réperiotier toute question ou réclamation regue relative 4 la
séourité des données a caractére personnel ; de méme, tout incldent éventusl

doit &tre réperiorié.
En cas d'incidents sérieux ou répétitifs quant & Ia sécurité des données &




caractdre parsonnel (viclatlon) dans le chef du destinataite ou de son sous-
traitant éventuel, ceux-ci doivent étre communicqués au fournisseur (la DIV).

Ce demler estime s'il y a lieu d'aveitir les autoriiés judiciaires compétentes, en
tenant comple des disposltions pénales prévues aux articles 37 4 43 de [a loi du
8 décembre 1992 relative A la protection de la vie privée. La nofification faite aux
autorités judiciaires par le fournisseur de données décrira les conséquences de
la violation et les mesures proposées ou prises pour y remédier.

13, DUREE ET RESILIATION DE LA CONVENTION
a) La présente convention est conclue pour une durée indéterminée et prend cours
a la date de sa signature par las deux parties.
b} Elle paut &tre résiliée par une des parties moyennant un préavis de 3 mois sauf
dispositions expresses indigquées au point 14 de la présente convention (clause
de nullité — sanction).

14.CLAUSE DE NULLITE - SANCTION
Si les dispositions de la loi du 8 décembre 1992 relative & la protection de la vie
privée ou si les dispositions de la présente sconvention ne sont manifestoment pas
respectées, la DIV, en fant que fourhisseur, se réseive le droit d'interrompre, sur le
champ et suite aux contrdles gu'elle aura effectués conformément aux points 12.e
et 12.f de cette convention, la communicetion de données au destinataire et lul en
notifie les raisons par cowrtler postal recommandé ou par courriet &lectronique avec
accusé de récepfion.
De par cetie nofification, la convention conclue entre le destinatalre et la DIV

devient nulle et non avenue.,

Tous les différends qui trouvent leur origine dans la présente convention et qui ne
‘peuvent &fre résolus aux termes de celle-cl sont du ressort des tribunaux de

Bruxelles,

16.ANNEXES
Touie annexe poutra décrire, au besoih ¢t dans e détail, la portée de la
collaboration, la durée éventuslle du projet, les conditions & remplir et moyens a
metire en teuvre par chacune des parties.
En annexe a la présente convention :

- PLautorisation individuelle dans le cadre de la délibétation portant autorisation
unique pour Faccés au répertolre de la DIV & des fins d'identification des
personnes qui sont débifrices, du fait de 'utilisation d'un véhicule, d'une
rétribution, taxe ou redevance de stationnement.

16,PROTECTION DE LA VIE PRIVEE
L e fraitement des données alnsi recueilies s'sffectuera conformément & ka loi du 8
décembre 1992 relative a la protection de Ia vie privée & 'égard des fraftements de
données & caractére personnel et & ses arrétés d'application, modifiée par la lol du
11 décembre 1208 fransposant la directive 95/46/CE du 24 octobre 1995 du
Parlement européen at du Conseit relafive & la protection des personnes physigues
& 'égard du traitement des données & caractére personnel ef 4 la libre clroulation
de ces donndes.

Le destinataire s’engage a n'utiliser les données regues de la DIV que pour [a{les)
finalité(s) ot & la (aux) condition{s) décrite(s) dans l'autorisation du CSAF.




17.TRANSPARENCE
a) Les partles concerndes par [a convention ainsi conclue marquent leur accord

pour que celle-ol figure intégralement sur le site Infemet du SPF Mobillte ot
Transports, dénommé www.mobillt faov.be.

b) Des exemplaires « papiers » de catte convention sont également disponibles sur
simple demande écrite 4 la DIV ou au destinataire aux adresses postales
indiquées aux points 2.a et 2.b de la présente convention ou aux adresses
élactroniques < help.DIV@mobilit.Tgov.be » ou
« info@parkingbrussels.lrisnel.bes.

48. DIFFERENGES INTERPRETATIVES DE LA PRESENTE CONVENTION
Les paities contractantes s'engagent 3 frouver une solution aux difficuliés qul
pourralent surgir quant aux différences d'interprétation de la présente convention,
de ses annexes et de ses avenants. En cas de sltuation conflictuelle générée par

des différents sur linterprétation de cedte convention, avantage ser toujours
accordé & la résolution du CSAF,

Fait 4 Bruxelles, le 17/12/2014 en deux exemplaires, chaque partie reconnalssant avoir
regu uh exemplaire.

Pour L'Agence du stationnement de la Pour ta DIV,
Région de Bruxelles-Capitals,

Y

Eric BUBOIS
Di ur Général







