Comité Consultatif des Usagers
auprés du Groupe SMNCHA

AVIS 13/06

INDICATEUR (quater)

Le Comité Consultatif des Usagers aupres du gr@NEB réitere sa demande d’'impression de l'indiqateu
horaires en 2 patrties.

Une partie pour la période N67 et une partie payrdriode R67.

En effet, I'indicateur, dans sa forme actuelle tiédidu 9 décembre 2012) est encombrant et dédagraa
transport (5 cm. d’épaisseur et 970 gr. de poids).

Ainsi, la scission donnerait un document N67 de @yRd’épaisseur pour un poids de 650 grammes. Le
document R67 serait quant a lui de 1,7 cm d’éparspeur un poids de 320 grammes .Ce R67 serait ur
document aisément transportable pour les voyagkuveeek-end.

Le CCU estime que si I'électronique et toutes sgdieations font florés mais n’utilisées que pae yartie
de la population, il s’avére que le document-pam@er’occurrence I'indicateur, consultable rapidgrnreste
un document tres utile, particulierement en cagatturbation ou de changement d’itinéraire.

Le CCU regrette, une fois de plus, de ne pas woindres des guichets de gares I'apposition dusfatlé
de la couverture de lindicateur. Une marchandigposée est attirante , convoitée et une incitaéion
'achat...

Une vente plus intensive permettrait, en plus, dleaisser le prix de vente

Le CCU demande également a ce que les indicateignstglisponibles a I'achat avant que les modiioret
d’horaires ne soient effectives.

Enfin, le CCU serait favorable a une sponsorisatienlindicateur par une publicité ce qui diminutra
encore le prix de vente et en augmenterait la vente

Cet avis a été approuvé a I'unanimité en réunion ghiére du 18 juin 2013



